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Từ viết tắt
Viết tắt Từ đầy đủ

QTT Quyết toán thuế

TNCN Thu nhập cá nhân

NNT Người nộp thuế

TCTTN Tổ chức chi trả thu nhập

TL, TC Tiền lương, tiền công

HĐLĐ Hợp đồng lao động

UQ QTT Ủy quyền quyết toán thuế

NPT Người phụ thuộc
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Đối tượng QTT TNCN

Thời hạn nộp hồ sơ QTT TNCN

Ủy quyền QTT TNCN

Nơi nộp hồ sơ QTT TNCN

Hồ sơ và chứng từ QTT TNCN 

Tổng quan quyết toán TNCN
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Đối tượng áp dụng
Tổng quan quyết toán TNCN

— Tổ chức trả TL, TC cho cá nhân, bao gồm nhân viên và 
cá nhân khác

— Thời hạn nộp hồ sơ QTT TNCN:
Ngày cuối cùng của tháng thứ 3 kể từ ngày kết thúc 
năm dương lịch (31/3)

Tổ chức chi trả thu nhập (TCTTN) 

— Cá nhân cư trú thuế không đủ điều kiện để ủy quyền 
người sử dụng lao động quyết toán thay thuế TNCN

— Cá nhân cư trú thuế có nguồn thu nhập TL, TC nhận
được từ nước ngoài

— Thời hạn nộp hồ sơ QTT TNCN: 
 ngày cuối cùng của tháng thứ 4 kể từ ngày kết thúc 

năm dương lịch 
 90 ngày kể từ kết thúc 12 tháng của năm tính thuế 

đầu tiên cho cá nhân người nước ngoài

Cá nhân
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Ủy quyền QTT TNCN cho TCTTN
Tổng quan quyết toán TNCN

— HĐLĐ: Có HĐLĐ từ 3 tháng trở lên
— Nguồn thu nhập:
 Chỉ có 1 nguồn thu nhập TL, TC; hoặc
 Một nguồn thu nhập TL, TC và thu nhập vãng lai ở 

các nơi khác bình quân tháng trong năm không quá 
10 triệu đồng và đã được đơn vị trả thu nhập khấu 
trừ thuế 10% mà không yêu cầu quyết toán đối với 
phần thu nhập này

— Đang làm việc tại TCTTN tại thời điểm TCTTN thực
hiện QTT TNCN

Trường hợp đặc biệt:
— Cá nhân là nhân viên được điều chuyển nội bộ giữa các 

tổ chức trong cùng hệ thống như Tập đoàn, Trụ sở 
chính và chi nhánh

Điều kiện

— Mẫu 08/UQ-QTT-TNCN theo Thông tư 80/2021

— TCTTN có số lượng cá nhân ủy quyền lớn: có thể lập
danh sách các cá nhân ủy quyền với nội dung quy định
theo Mẫu số 08/UQ-QTT-TNCN 

— Lưu trữ hồ sơ đã nộp tại TCTTN cho trường hợp kiểm
tra thuế trong tương lai

Quy trình
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Thời hạn nộp hồ sơ QTT TNCN
Tổng quan quyết toán TNCN

Tháng 12/2021 Tháng 1/2022 Tháng 2/2022 Tháng 3/2022

31/03/2022 
Cho TCTTN

Tháng 4/2022

04/05/2022 cho cá
nhân tự QTT TNCNQuá trình chuẩn bị
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Nơi nộp hồ sơ QTT TNCN
Tổng quan quyết toán TNCN

— Cơ quan thuế trực tiếp quản lý TCTTN

TCTTN

Tùy thuộc vào từng trường hợp, nơi nộp hồ sơ có thể:

— Cơ quan thuế quản lý tổ chức trả thu nhập 

— Cơ quan thuế nơi có nguồn thu nhập lớn nhất trong 
năm;

— Cơ quan thuế nơi cá nhân cư trú; hoặc

— Cơ quan thuế nơi cá nhân làm việc

Cá nhân
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Hồ sơ và chứng từ QTT TNCN - Tổ chức trả thu nhập
Tổng quan quyết toán TNCN

— Mẫu 05/QTT-TNCN 

— Mẫu 05-1/BK-QTT-TNCN

— Mẫu 05-2/BK-QTT-TNCN

— Mẫu 05-3/BK-QTT-TNCN

(Nguồn: Theo Thông tư 80/2021/TT-BTC ngày 29 tháng 9 năm 2021)

Hồ sơ nộp

— Thư UQ QTT/Danh sách UQ QTT

— Bản cam kết không đến mức khấu trừ thuế của cá nhân 
trong năm

— Hồ sơ chứng minh người phụ thuộc & Hồ sơ đăng ký 
người phụ thuộc

— Tờ khai thuế TNCN đã nộp và giấy nộp tiền thuế TNCN 
đã nộp trong năm

— Bảng lương/phiếu lương trong năm

— Các hồ sơ/chứng từ/sổ sách kế toán liên quan tới TL, TC

Chứng từ lưu trữ tại TCTTN
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Hồ sơ và chứng từ QTT TNCN - Cá nhân tự QTT TNCN
Tổng quan quyết toán TNCN

— Mẫu 02/QTT-TNCN 

— Mẫu 02-1/BK-QTT-TNCN

— Thư xác nhận thu nhập năm (cho nguồn thu nhập 

nước ngoài)

(Nguồn: Theo Thông tư 80/2021/TT-BTC ngày 29 tháng 9 năm 2021)

Hồ sơ nộp

— Tờ khai TNCN và chứng từ nộp thuế chứng minh số tiền 
thuế TNCN đã nộp trong năm

— Chứng từ khấu trừ thuế từ TCTTN (CTT56)

— Chứng từ nộp thuế ở nước ngoài (nếu có)

— Hồ sơ đăng ký người phụ thuộc và các chứng từ chứng 
minh đi kèm

— Bảng lương và phiếu lương

— Các chứng từ khác

Chứng từ đi kèm
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Các vấn đề thường 
gặp khi thực hiện 
QTT TNCN 

2
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Xử lý dữ liệu

Chuẩn bị hồ sơ, chứng từ

Xác định cách tính thuế

Nguồn lực cần thiết cho việc 
QTT TNCN

Các vấn đề khác

Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 
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Xử lý dữ liệu
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 

Tính đầy đủ và chính xác của dữ
liệu

Nguồn dữ liệu Thu thập và đối chiếu dữ liệu

Quy trình xử lý dữ liệu
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Xác định phương pháp tính thuế
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 

Hiểu rõ các quy định về thuế TNCN liên quan đến khoản thu nhập

Cập nhật thực tiễn và quan điểm của cục thuế đối với các vấn đề chưa rõ ràng theo quy
định

Tối ưu hóa chi phí thuế hoặc tránh rủi ro về thuế

Tận dụng mạng lưới quan hệ để nắm bắt các vấn đề thường gặp về thuế và trao đổi ý kiến 
với cơ quan thuế
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Chuẩn bị hồ sơ, chứng từ
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 

Loại hồ sơ, chứng từ

Nội dung của hồ sơ, chứng từ

Mối liên hệ giữa các hồ sơ, chứng từ

Thu thập các hồ sơ, chứng từ liên quan đến thu nhập ở nước
ngoài
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Nguồn lực cần thiết cho việc QTT TNCN
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 

Nguồn nhân lực và sự phân bổ đầy đủ nguồn nhân lực

Chi phí phát sinh do việc tính và nộp sai thuế TNCN

Thời gian

Cơ sở hạ tầng

Kiến thức chuyên môn (lý thuyết, thực tiễn)
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Các lưu ý khác
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 

Ngôn ngữ

Mạng lưới toàn cầu và kiến thức chuyên môn về các vấn đề thuế quốc tế

Làm việc với cơ quan thuế
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Các rủi ro thuế 
thường gặp3
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Thu nhập chịu thuế, 
miễn thuế và bảo hiểm 
bắt buộc tại nước ngoài1 Thuế TNCN cho cá nhân 

nước ngoài làm việc tại 
Việt Nam

Thuế TNCN cho cá nhân 
làm việc từ xa2 3

Kê khai thuế và phương 
pháp tính thuế4 Bảo hiểm xã hội và 

tiền công đoàn cho 
nhân viên

1. Các khoản chi không có 
chứng từ hợp lý hợp lệ5 6

Các khoản chi cho cá 
nhân không phải là 
nhân viên7

Các rủi ro về thuế



2323

Document Classification: KPMG Confidential

© 2021 Chi nhánh Công ty TNHH Thuế và Tư vấn KPMG, một chi nhánh của Công ty TNHH Thuế và Tư vấn KPMG, một công ty trách nhiệm hữu hạn một thành viên được thành lập tại Việt Nam và là công ty thành 
viên trong tổ chức toàn cầu của các công ty KPMG độc lập, liên kết với KPMG International Limited, một công ty trách nhiệm hữu hạn theo bảo lãnh được thành lập tại Vương Quốc Anh. Tất cả các quyền được bảo hộ. 

1.Thu nhập chịu thuế, miễn thuế và bảo hiểm bắt buộc tại nước ngoài
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 

Xác định sai thu nhập chịu thuế

Chứng từ chứng minh việc đóng bảo hiểm bắt buộc tại
nước ngoài

Điều kiện cho thu nhập miễn thuế
Ví dụ: học phí cho con, tiền vé máy bay, trợ cấp chuyển
vùng, v.v.

Điểm đáng chú ý 
trong năm 2021

— Chi phí COVID (chi phí cách ly, 
xét nghiệm PCR, vắc-xin)
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2. Thuế TNCN cho cá nhân người nước ngoài làm việc tại Việt Nam
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 

Xác định tình trạng cư trú thuế và năm tính thuế

Các lưu ý về thuế quốc tế: đánh thuế hai lần, cơ hội miễn giảm thuế, khấu trừ số thuế đã nộp ở nước
ngoài

Thu nhập chịu thuế TNCN tại Việt Nam: thu nhập toàn cầu hay thu nhập phát sinh tại Việt Nam, mức thu 
nhập, các khoản trợ cấp khác



2525

Document Classification: KPMG Confidential

© 2021 Chi nhánh Công ty TNHH Thuế và Tư vấn KPMG, một chi nhánh của Công ty TNHH Thuế và Tư vấn KPMG, một công ty trách nhiệm hữu hạn một thành viên được thành lập tại Việt Nam và là công ty thành 
viên trong tổ chức toàn cầu của các công ty KPMG độc lập, liên kết với KPMG International Limited, một công ty trách nhiệm hữu hạn theo bảo lãnh được thành lập tại Vương Quốc Anh. Tất cả các quyền được bảo hộ. 

3. Thuế TNCN cho cá nhân làm việc từ xa
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 

Cá nhân làm việc
từ xa nhưng liên

quan đến các đơn
vị/tổ chức tại Việt

Nam

Công nghệ đang giúp hỗ trợ làm 
việc từ xa

Thay đổi về mô hình làm việc do 
Covid-19 và việc hạn chế đi lại

— Có chịu thuế hay không?
— Cách tính thuế như thế nào là

hợp lý?
— Các rủi ro khác: rủi ro CSTT, 

cư trú thuế, đánh thuế trùng, 
luật lao động, di trú, v.v

Nghĩa vụ thuế
TNCN của các cá
nhân làm việc từ
xa như thế nào?
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4. Phương pháp tính thuế và kê khai
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 

Sửa đổi tờ khai thuế — Sửa đổi tờ khai thuế tháng/quý ở giai đoạn quyết toán

Xác định kỳ kê khai thuế (hằng tháng
hoặc hằng quý)

— Tổ chức, doanh nghiệp kê khai thuế GTGT
— Tổ chức, doanh nghiệp không có hoạt động sản xuất kinh

doanh

Áp dụng sai phương pháp tính thuế
TNCN

— Quy đổi thu nhập trước thuế sang thu nhập sau thuế
— Thu nhập hỗn hợp gồm thu nhập trước thuế và thu nhập

sau thuế
— Cách xác định tiền nhà chịu thuế
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5. Bảo hiểm xã hội và tiền công đoàn cho nhân viên
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 

 Đóng góp bảo hiểm xã hội và tiền Công Đoàn cho nhân viên có thể bị kiểm tra thông qua việc kê 
khai thuế/QTT/thanh kiểm tra thuế định kỳ

 Cơ quan bảo hiểm xã hội/công đoàn có thể kiểm tra chuyên sâu
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6. Các khoản chi không có hồ sơ chứng từ theo quy định
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 

Không có hóa đơn hợp lý hợp lệ

Không có mô tả/ghi nhận kế toán phù hợp

Các khoản chi không có quy định trong các chính sách tài chính liên quan, chính sách của
công ty và quyết định của ban lãnh đạo

Chứng từ không hợp lý hợp lệ/ thiếu các chứng từ liên quan: hợp đồng lao động, thư bổ
nhiệm, chứng từ kế toán
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Chi phí cho nhân viên của nhà thầu nước ngoài

Chi phí phát sinh cho nhân viên đi công tác ngắn ngày sang Việt Nam

Khoản chi cho các cá nhân khác không phải là nhân viên không có mã
số thuế, không có cam kết về mức thu nhập năm, Thuế suất đối với thu 
nhập trả cho nhân viên sau khi thôi việc, v.v.

7. Các khoản chi cho cá nhân không phải là nhân viên
Các vấn đề thường gặp khi thực hiện QTT TNCN 
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4 Cập nhật các vấn đề 
mới trong Thông tư 
80 về Quản lý thuế
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1. Mẫu tờ khai thuế TNCN mới
Cập nhật các vấn đề mới trong Thông tư 80 về Quản lý thuế

— Mẫu kê khai và quyết toán thuế cho TCTTN và cá nhân
— Hồ sơ đăng ký người phụ thuộc
— Giấy ủy quyền quyết toán thuế TNCN
— Cam kết về mức thu nhập năm
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Áp dụng cho: người nộp thuế có đơn vị phụ thuộc, địa điểm kinh doanh tại tỉnh khác nơi có trụ sở chính, trả lương tập 
trung tại trụ sở chính

Nguyên tắc: kê khai thuế tập trung tại trụ sở chính và phân bố nghĩa vụ thuế phải nộp về từng tỉnh dựa trên số thuế 
TNCN thực tế khấu trừ của nhân viên

Nguyên tắc này cũng có thể áp dụng cho nhân viên điều động, luân chuyển, biệt phái, việc phân bổ dựa trên tỉnh 
mà người lao động đang làm việc tại ngày trả lương;

Số thuế TNCN đã phân bổ không phải xác định lại khi QTT TNCN

2. Kê khai thuế tập trung và phân bổ nghĩa vụ nộp thuế
Cập nhật các vấn đề mới trong Thông tư 80 về Quản lý thuế
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3. Số thuế đã nộp tại nước ngoài được trừ
Cập nhật các vấn đề mới trong Thông tư 80 về Quản lý thuế

— Thông tư 80 chỉ quy định thủ tục khấu trừ thuế đã nộp ở nước ngoài đối với đối tượng cư trú thuế đến từ các
nước có Hiệp định tránh đánh thuế hai lần có hiệu lực với Việt Nam 

— Không có quy định về khấu trừ thuế đã nộp ở nước ngoài theo nội luật

— Quy định về khấu trừ thuế đối với thu nhập từ tiền lương tiền công vẫn có hiệu lực theo Thông tư 111, tuy
nhiên trên thực tế việc áp dụng đối với cá nhân cư trú đến từ các nước không có Hiệp định với Việt Nam hoặc
Hiệp định chưa có hiệu lực có thể gặp khó khăn do không có quy định về thủ tục liên quan tại Thông tư 80
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Thông tư 80: 
cơ quan thuế sẽ ra thông
báo về việc được miễn

giảm thuế hay không khi
nhận được hồ sơ đề

nghị áp dụng Hiệp định
(trong vòng 30 hoặc 40 

ngày)

Thông tư 156: 
cơ quan thuế không
ra thông báo về việc
được miễn giảm thuế
khi nhận được hồ sơ
đề nghị áp dụng Hiệp
định tránh đánh thuế

hai lân

4. Những thay đổi trong thủ tục áp dụng Hiệp định tránh đánh thuế hai lần
Cập nhật các vấn đề mới trong Thông tư 80 về Quản lý thuế
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5 Hệ quả của việc 
không tuân thủ 
quy định về QTT TNCN
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Phạt đối với vi phạm quản lý thuế (nộp chậm, không nộp hồ sơ thuế)

Xử phạt hành vi khai thiếu thuế, trốn thiếu

Truy thu thuế và lãi chậm nộp

Phân loại người nộp thuế có rủi ro cao cho mục đích kiểm tra thuế trong tương lai

Hệ quả của việc không tuân thủ quy định về QTT TNCN
Hệ quả của việc không tuân thủ quy định về QTT TNCN



37

6 Các dịch vụ
của KPMG 
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Dịch vụ của KPMG cho TCTTN và cá nhân tự QTT TNCN
Các dịch vụ KPMG có thể cung cấp

— Chuẩn bị tờ khai QTT TNCN

— Soát xét tờ khai QTT TNCN

— Đào tạo kê khai/ QTT TNCN cho nhân viên của khách hàng

— Cung cấp các chiến lược hoạch định thuế

— Xử lý các vấn đề về thuế quốc tế

‒ Hỗ trợ thanh/kiểm tra thuế
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Liên hệ với chúng tôi
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